VILHELMSRO

Integritetspolicy, externa parter

Din integritet dr viktig for oss pa Vilhelmsro och vi ansvarar f6r den personliga information som du forser oss med. For att du som
klient/uppdragsgivare/kund/besokare/anvindare/arbetssokande/annan intressent till véra tjanster ska kinna dig trygg beskriver denna
integritetspolicy hur Vilhelmsro behandlar, lagrar och hanterar dina personuppgifter.
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. Vad ir en personuppgift och vad dr en behandling av personuppgifter?
Alla uppgifter som direkt eller indirekt kan hiérledas till en fysisk person som ir i livet dr en personuppgift. Det dr exempelvis namn, epost-
adresser och personnummer men ocksa bilder och anvindarnamn i digitala medier.

Behandling av personuppgifter dr alla atgirder som sker med personuppgifterna i IT-system, oavsett om det handlar om mobila enheter eller
datorer. Det handlar till exempel om insamling, registrering, ldsning, strukturering, lagring, bearbetning, 6verforing och radering mm. I vissa
fall kan dven dtgirder som sker utanfor I'T-systemen ses som behandling. Det giller nir personuppgifter ingar i register.

. For vem giller policyn?
Denna integritetspolicy ér tillimplig pa individet som ir klienter, uppdragsgivare, kunder, arbetss6kande, leverantérer och andra intressenter.
Olika kapitel kommer att vara relevanta for dig beroende pa din relation till Vilhelmsro.

. Personuppgiftsansvarig

For de behandlingar som sker inom Vilhelmsro dr Behandlingsinsats Vilhelmsro AB (organisationsnummer 556877-4722)
personuppgiftsansvarig. Behandlingsinsats Vilhelmsro AB (fortsittningsvis benimnt Vilhelmsro) ansvarar dirmed f6r samtliga uppgifter som
du limnar i1 kontakt med oss vilket kan vara pa hemsidan, via telefon, epost, chat eller direkt pa ndgon av vara utbildningar, seminarier, massor
eller annat sitt. Vilhelmsro nas pa foljande sitt:

Post: Behandlingsinsats Vilhelmsro AB, Vilhelmsro 2, Adelov, 573 98 Tranas,

Telefon: 0140-700 85, E-post: info@behandlingsinsats.se

. Vilka personuppgifter samlar vi in om dig och varf6r?

Vi behandlar i huvudsak ditt namn, din e-postadress, ditt telefonnummer och, i férekommande fall, din befattning. Vi kommer dven behandla
dina personuppgifter for att vairda och administrera var relation med dig samt, 1 tillimpliga fall, f6r att administrera avtalet med dig. Vi kan
dven komma att informera dig om vara tjanster och annat som vi finner ligga i savil ditt som vart intresse. Det kan ocksa férekomma att vi
skickar ut enkdter for att utvirdera vara tjanster.

Dirutéver kan vi dven komma att anvinda dina personuppgifter f6r att informera dig om tjanster som vi erbjuder och som kan vara av
intresse for dig. Vilhelmsro behandlar alltid dina personuppgifter i enlighet med tillimplig lagstiftning. Vi behandlar dina personuppgifter da
det ar noédvandigt for att fullgora ett avtal med dig eller svara pa din begiran om service eller da vi har ett annat legitimt och berittigat intresse
av att fa marknadsfora vara tjanster.



Om Vilhelmsro skulle behandla dina personuppgifter f6r nigot andamal som kriver ditt samtycke kommer vi att inhamta ditt samtycke i
forvig. Vissa personuppgifter kan vara obligatoriska att tillhandahalla, t ex for att vi ska kunna tillhandahalla en tjinst eller fullgora en annan
begiran fran dig. Detta kommer dé att anges eller framga i samband med att uppgifterna samlas in.

Vilka personuppgifter som behandlas av Vilhelmsro framgir i tabell lingst ner i detta dokument, se 18. Oversikt av Vilhelmsros
personuppgiftsbehandlingar.

. Nir giller inte integritetspolicyn?

Ibland annonseras tjanster fran Vilhelmsro pa utomstiende webbplatser som inte dgs eller administreras av Vilhelmsro. Vilhelmsro har inte
granskat dessa webbplatser eller 6vriga webbplatser som innehaller linkar till Vilhelmsros webbsida. Denna integritetspolicy ér inte tillimplig
pa behandling av personuppgifter som sker pa sidana webbplatser och Vilhelmsro ér inte ansvarigt for personuppgiftsbehandling pa
webbplatser som inte ér en del av Vilhelmsros webbplats.

. Frén vilka killor himtar vi personuppgifter?

Insamling av dina personuppgifter sker exempelvis da du anger dina uppgifter i samband med att du anmiler dig for att fa nyhetsbrev, deltar
pa seminarier och andra event, bestiller tjanster fran oss eller tar kontakt med oss i olika drenden. Ibland himtar vi uppgifter fran tredje part.
Det giller t ex uppgifter fran Bolagsverket, eller uppgifter fran externa sidor.

. Behandling av personuppgifter f6r dig som ir arbetss6kande

7.1 Andamal

Personuppgifter behandlas endast f6r de dndamal och syften som beskrivs i denna integritetspolicy. Om du viljer att inte férse oss med vissa
personuppgifter kan det paverka tjansten. Vilhelmsro behandlar endast personuppgifter i den utstrickning sidan behandling dr nédvindig f6r
tjansten eller for sidana andra dandamal som framgar nedan. Det giller dven kinsliga personuppgifter. Vilhelmsro behandlar arbetssokandes
personuppgifter for att kunna:

a. Tillhandahalla tjdnsten till Vilhelmsros klienter, uppdragsgivare och kunder och erbjuda dig méjlighet att vara en del av tjdnsten;

b. Hantera eventuella drenden om pastadd diskriminering, hantera tvister och reklamationsirenden mot dig eller Vilhelmsros kunder och
leverantorer; och

c. FPoreta interna studier och optimera Vilhelmsros verksamhet



7.2 Personuppgifter
Genom att godkinna denna integritetspolicy samtycker du till att Vilhelmsro behandlar dina personuppgifter i enlighet med denna
integritetspolicy. Om du inte samtycker till sidan behandling ska du inte férse oss med personuppgifter.

Nedan finner du information om vilka slags personuppgifter Vilhelmsro behandlar och hur Vilhelmsro kan komma att fi/inhimta dessa
uppgifter.

7.3  Arbetss6kande

De personuppgifter Vilhelmsro behandlar om dig som arbetss6kande utgar fran de uppgifter du sjalv limnar till Vilhelmsro via e-ost eller
genom kontakt med Vilhelmsros personal. Vilhelmsro kommer inte att behandla dina personuppgifter utan att du forst limnat ditt
godkinnande genom att acceptera Vilhelmsros integritetspolicy.

De personuppgifter vi kan komma att behandla om dig utgérs bland annat av namn, adress, telefonnummer, e-postadress, personnummer,
betyg, intyg, utbildningar och arbetslivserfarenheter, fotografi, resultat fran tester, uppgift fran bakgrundskontroll, eventuella resultat fran
drogtester, uppgift fran referensperson (saisom omdoémen och hilsa t ex anmarkningar kring sjukfranvaro) samt uppgift som ar nédvindiga f6r
uppféljning av tjiansten mm. For det fall du stiller upp pa att bli fotograferad eller att du utan uppmaning fran Vilhelmsro limnar fotografi pa
dig sjalv samtycker du till att Vilhelmsro behandlar siadant fotografi.

Det kan hinda att du i samband med utférande av tester, pa begiran av oss, kan komma att behdva godkinna ytterligare villkor f6r behandling
av dina personuppgifter.

Med anledning av att Vilhelmsros klienter, uppdragsgivare och kunder staller héga sikerhetskrav pa var personal behover Vilhelmsro utfora
bakgrundskontroll och kan komma att behova utfora hilsokontroll och/eller drogtest pa dig. Sddana kontroller kan komma att innehalla
kinsliga personuppgifter om dig och du kommer att limna ett sirskilt samtycke innan en halsokontroll eller ett drogtest utfors/ska utforas.

Som en del i en bakgrundskontroll kommer Vilhelmsro be dig att inkomma med ett utdrag ur belastningsregistret och misstankeregistret for
HVB-hem. Det ir du sjilv som bestiller ett sadant utdrag hos polisen. Det dr alltsa du sjilv som avgér om du vill bestilla ett belastnings- och
misstankeregister. Viljer du att avsta kommer du ej kunna bli aktuell f6r tjdnsten. Utdraget kommer att 6ppnas av dig tillsammans med
Vilhelmsro. Informationen i ett belastningsregisterutdrag hanteras med yttersta konfidentialitet och kommer att behandlas av Vilhelmsro. For
mer information kring lagring av belastningsregister, se 18. Oversikt av Vilhelmsros personuppgiftsbehandlingar.

Vilhelmsro kan dven be dig att limna ytterligare personuppgifter men i sidana fall kommer du att sirskilt godkinna dessa. Aven sidana
personuppgifter som limnas/behandlas genom sirskilt godkinnande kommer att omfattas av denna integritetspolicy.



7.4 Sparande av personuppgifter

Hur linge en personuppgift sparas beror pa vilken personuppgift det ror sig om och syftet med dess behandling. De uppgifter som Vilhelmsro
registrerar 1 Vilhelmsros verksamhetssystem kommer att sparas sa linge som det ar nédvindigt for andamalet t ex under pagaende
avtalsrelation och direfter, i vissa fall, for en period som féljer av lag. Dina personuppgifter kommer inte lingre sparas om det finns skl for
Vilhelmsro att tro att dina personuppgifter har blivit inaktuella, du inte kommer att inleda ett anstillningsférhallande med Vilhelmsro eller du
aterkallat ditt samtycke till Vilhelmsros behandling av dina personuppgifter.

Vilhelmsro kommer som huvudregel att spara personuppgifter som ror:

Uppgifter kopplade till anséknings- och rekryteringsprocess

Anstillningsavtal

Kund- och leverantorsavtal samt uppgifter om affirshindelser, sisom uppgifter om deltagare, uppdrag, faktura, deklarationer, bokslut
Sekretessintyg, belastningsregister samt misstankeregister
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For mer detaljerad information om personuppgiftsbehandlingar och lagringstider se 18. Oversikt av Vilhelmsros personuppgiftsbehandlingar.
. Behandling av personuppgifter for dig som ir klient, uppdragsgivare, kund eller leverantor

8.1 Andamil

Personuppgifter behandlas endast f6r de dndamal och syften som beskrivs i denna integritetspolicy. Om du viljer att inte férse oss med vissa
personuppgifter kan det paverka anvindningen av tjansten eller tillhandahallandet av tjansten.

Vilhelmsro behandlar endast personuppgifter i den utstrickning sadan behandling 4r nédvindig for tjansten och for tjanster som leverantorer
tillhandahaller at Vilhelsmro eller f6r saidana andra dndamal som framgar nedan. Detta giller dven kinsliga personuppgifter.

Vilhelmsro behandlar personuppgifter om kunder och leverantérers anstallda for att:

a. Ni ska kunna ta del av tjansten eller tillhandahalla andra tjanster till Vilhelmsro;
Administrera vir relation till er;

c. Vilhelmsro ska kunna hantera sina skyldigheter gentemot er eller ber6érd individ, hantera drenden om pastadd diskriminering, hantera
tvister och reklamationsirenden; och

d. Mojliggbra framtida uppdrag.



8.2 Personuppgifter

Genom att godkinna denna integritetspolicy sa limnar ni ert samtycke till att Vilhelmsro behandlar, 1 tillimpliga delar, personuppgifter om era
anstillda och/eller leverantorer i enlighet med denna integritetspolicy. Ni bekriftar dven att ni innan limnandet av samtycket har fatt
godkinnande fér Vilhelmsros personuppgiftshantering i enlighet med denna integritetspolicy fran samtliga berérda individer.

Vilhelmsro kan dven begira att individen lamnar ytterligare personuppgifter in vad som anges nedan. Aven sidana personuppgifter som
limnas/behandlas genom sirskilt godkinnande kommer att omfattas av denna integritetspolicy.

8.3 Klienter
Alla personuppgifter som avser klient eller anhorig till klient hanteras enligt de sekretessregler, gallringsrutiner och arkiveringsrutiner som
giller inom socialtjanstlagen Sol. och Hilso och sjukvardslagen HSIL..

8.4 Uppdragsgivare och kunder

Vilhelmsro kan komma att behandla kontaktpersoners personuppgifter. Sidana uppgifter utgors bland annat av namn, adress, telefonnummer,
e-postadress, befattning, ansvarsomraden och andra uppgifter som dr nédvindiga for tillhandahallande och uppfdljning av tjinsten samt for att
mojliggdra framtida uppdrag.

8.5 Leverantérer

Vilhelmsro kan komma att behandla kontaktpersoners och andra anstilldas personuppgifter. Sidana personuppgifter utgors bland annat av de
uppgifter som angivits under punkt 8.3 Kunder och 7.3 Arbetssékande och andra uppgifter som dr nédvindiga f6r tillhandahallandet och
uppféljningen av tjansten, for att sikerstalla en bra leverans av tjansten till Vilhelmsro samt for att mojliggora framtida affarsrelationer.

8.6  Lagring av personuppgifter

Hur linge en personuppgift kommer att sparas beror pa vilken personuppgift som det rér sig om och syftet med dess behandling. Vilhelmsro
sparar inte personuppgifter under en lingre tid 4n vad som dr nédvindigt med hinsyn till de andamal f6r vilka de samlades in, om inte annat
foreskrivs i lag.



De uppgifter som du sjilv registrerar eller som Vilhelmsro registrerar i Vilhelmsros affirssystem, efter godkinnande frin er eller berérd
individ, kommer att lagras sa linge som det finns. Ett uppdrag raknas som inaktiv om ingen kontakt har dgt rum under en period om 5 ir, om
det finns skl f6r Vilhelmsro att tro att personuppgifterna har blivit inaktuella eller att samtycke till behandlingen aterkallats.

Vilhelmsro kommer som huvudregel att spara personuppgifter som férekommer i:

a. Anso6knings- och rekryteringsprocesser, under innevarande ar for senaste aktiviteten och direfter for 1 ar;

b. Kund- och leverantdrsavtal samt uppgifter om affirshindelser, sisom uppgifter om deltagare, uppdrag, faktura, bokslut, under avtalstiden
och darefter f6r 10 ar.

c. Klienthandlingar enligt Sol. och HSL

9. Personuppgifter f6r marknadsforingsindamal
Det samtycke som limnats ticker dven att den information som du férser Vilhelmsro med kan, Av Vilhelmsro, anvindas f6r marknadsféring
och marknadsundersékningar for att pa sa vis forse arbetssokande, anstillda, kunder och leverantérer med en battre upplevelse och forbittra
och optimera kvaliteten pa tjansten (till exempel genom att visa innehall som kan vara av intresse for dig och leverera mer relevant information
till dig).
I det fall du inte lingre 6nskar motta marknadsforing kan du kontakta oss och ange att du inte 6nskar bli kontaktad i marknadsféringssyfte.
10. Cookies
Vilhelmsro maste enligt lag informera vara webbplatsbestkare om huruvida vi anvinder cookies, vad dessa anvinds till och hur man kan vilja
bort dem. Vilhelmsro anvinder inte cookies.
11. Sikerhet

Vilhelmsro har vidtagit limpliga tekniska och organisatoriska atgiarder for att skydda personuppgifter mot forlust, missbruk, obehérig atkomst,
avslojande, dndring och férstorelse. For att sdkerstilla att personuppgifter behandlas pa ett sikert och konfidentiellt sitt anvinder vi oss av
datandtverk som ér intrangsskyddade med bland annat brandviggar och 16senordsskydd. For att sikerstilla integriteten f6r de personuppgifter
som ir att bedoma som kinsliga anvinds krypteringsteknik. Vilhelmsros anstillda och leverantérer dr bundna av sekretessavtal och ar skyldiga
att folja Vilhelmsros regler for informations- och I'T-sidkerhet, denna integritetspolicy och andra interna foreskrifter som ytterligare reglerar
behandlingen av personuppgifter.



12.

Personuppgifter som skickas in till Vilhelmsro utan att det efterfragats kommer inte att sparas lingre 4n en manad, undantaget giller spontana
jobbansokningar samt avtalsirenden.

Vilka kan vi komma att dela dina personuppgifter med?

Personuppgiftsbitriden

I en del situationer ar det nodvindigt for oss att anlita andra parter for att kunna utféra vart arbete. Det handlar exempelvis om att vi anvinder
oss av olika IT-leverantérer. De dr att betrakta som personuppgiftsbitriden till oss och vi har tecknat personuppgiftsbitridesavtal i dessa fall.
Personuppgiftsansvaret ligger kvar pa Vilhelmsro.

Vi kontrollerar alla personuppgiftsbitriden for att sikerstilla att de kan limna tillrackliga garantier avseende sikerheten och sekretessen for
personuppgifter samt tecknar personuppgiftsbitridesavtal.

Nir personuppgiftsbitriden anlitas sker det bara for de dndamal som ir forenliga med de dndamal vi sjilva har f6r behandlingen eftersom vi
fortfarande édr personuppgiftsansvariga.

Aktorer som ir sjilvstindiga personuppgiftsansvariga
Vi delar dven dina personuppgifter med vissa andra aktorer som ar sjilvstindigt personuppgiftsansvariga. Det kan handla om myndigheter, till
exempel Skatteverket. Vissa uppgifter limnas dven for statistiska andamal.

Nir dina personuppgifter delas med en aktor som dr sjilvstindigt personuppgiftsansvarig giller den organisationens integritetspolicy och
personuppgiftshantering.

Vilhelmsro kommer inte att silja, limna ut eller sprida personuppgifter till tredje part, med undantag f6r vad som anges i denna
integritetspolicy. Inom ramen for tjansten kan personuppgifter limnas vidare till en kund, leverantér, underleverantér och samarbetspartners
om det ar nédvandigt for utférandet och tillhandahallandet av tjansten. Vilhelmsro kan dven limna ut dina personuppgifter till annan tredje
part, sisom Vilhelmsros leverantorer f6r vir verksamhet, till exempel f6r l6neadministration, bemanningsadministration, teknisk support, drift
av I'T-system.

For de fall Vilhelmsro omfattas av en omorganisation, sammanslagning eller forséljning kan vi 6verféra personuppgifter till den relevanta
tredje parten, forutsatt att den tredje parten atar sig att behandla personuppgifter i enlighet med denna integritetspolicy.



13.

14.

Vi kan komma att anlita leverant6rer och partners att utféra uppgifter for Vilhelmsros rikning, t ex for att tillhandahalla I'T-tjanster eller hjalpa
till med marknadsforing, analyser eller statistik. Utférandet av dessa tjanster kan innebira att dessa mottagare far tillgang till dina

personuppgifter.
Vilhelmsro kan i samband med arbetsrattslig radgivning limna ut personuppgifter till fackliga organisationer eller Almega.

Vilhelmsro kan dven komma att limna ut personuppgifter till tredje part, som t ex polisen eller annan myndighet, om det rér utredning av
brott eller om vi annars ér skyldiga att limna ut sadan uppgift med stéd av lag eller myndighetsbeslut.

Var behandlas dina personuppgifter?

Vi strivar alltid efter att dina personuppgifter ska behandlas inom EU/EES men ibland ir det inte méjligt.

For visst IT-stod kan uppgifterna foras till ett land utanfér EU/EES. Det giller till exempel om vi delar dina personuppgifter med ett
personuppgiftsbitride som, antingen sjilv eller genom en undetleverantor, ir etablerad eller lagrar information i ett land utanfér EU/EES.
Sasom personaluppgiftsansvariga ar vi ansvariga for att vidta alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgarder for att sikerstilla att
skyddet for personuppgifter dr densamma som inom EU/EES.

Nir personuppgifter behandlas utanfér EU/EES garanteras skyddsnivin exempelvis genom ett beslut frin EU-kommissionen om att landet
ifraga sikerstaller en adekvat skyddsniva eller genom anvindandet av sa kallade limpliga skyddsatgirder. Hit hor bland annat ”Privacy Shield”
anvindningen av ”Binding Corporate Rules” och olika avtalslosningar. Om du vill ha information om skyddsatgirderna dr du vilkommen att
kontakta oss. Standardiserade modellklausuler f6r datadverforing, som antagits av EU-kommissionen, finns dven tillgingliga pa EU-
kommissionens webbplats.

Hur linge sparar vi dina personuppgifter?

Vi sparar aldrig dina personuppgifter lingre dn vad som édr nédvindigt f6r respektive dndamal. Vi har utarbetat gallringsrutiner for att
sikerstilla att personuppgifter inte sparas lingre dn vad som behovs f6r det specifika andamalet. Hur ling lagringstiden kan bli dr olika
beroende pa dndamal med behandlingen och hur linge uppgiften ar nédvindig f6r indamalet. Efter det kommer vi att pa ett sidkert sitt gallra
cller avidentifiera dina uppgifter s att det inte lingre gir att koppla dem till dig. Vissa uppgifter i bokforingen behéver pga lagstiftning t ex
sparas minst sju 4r medan uppgifter om anstillds anhorig raderas sa snart anstillningen ir avslutad. For mer information se 18. Oversikt av
Vilhelmsros personuppgiftsbehandlingar.



15. Dina rittigheter
Som registrerad har du enligt gillande lagstiftning ett antal rittigheter. Hir listar vi dessa rittigheter.

Ritt till registerutdrag (ritt till tillgdng)
Du har ritt att fa information om vilka personuppgiftsbehandlingar som gérs hos oss. Vi har samlat dessa 1 tabellen lingst ner i detta
dokument (18. Oversikt av Vilhelmsros personuppgiftsbehandlingar). I tabellen syns bland annat indamal, rittslig grund och lagringstid.

Du har ritt att kostnadsfritt en gang per ar begira ett registerutdrag. Nar du limnar en sidan begiran kan vi komma att stilla en del fragor for
att se till att det blir en effektiv hantering av din begiran. Vi kommer ocksa vidta atgirder for att sikerstilla att uppgifterna begirs av och
limnas till ratt person.

Riitt till rittelse
Om du uppticker att nagot ér fel har du ritt att begira att dina personuppgifter rittas. Du kan ocksa komplettera eventuellt ofullstindiga
personuppgifter. I vissa fall kan du komma att kunna gora korrigeringar sjilv, vilket vi dd informerar dig om.

Ritt till radering
Du kan begira att vi raderar de personuppgifter vi behandlar om dig bland annat om:

e Uppgifterna inte lingre dr nédvindiga for de andamal som de behandlas for.

e Duinvinder mot en intresseavviagning vi gjort baserat pa vart berittigade intresse, dar ditt skil for invindning viger tyngre dn vart
berittigade intresse.

e Personuppgifterna behandlas pa olagligt satt.

e Om uppgiften inhdmtats med stdd av ditt samtycke och du vill aterkalla ditt samtycke.

Vi kan dock ha ritt att neka din begidran om det finns legala skyldigheter som hindrar oss fran att omedelbart radera vissa personuppgifter. Det
kan ocksa vara s att behandlingen dr nédvindig fOr att vi ska kunna faststilla, gora gillande eller forsvara rittsliga ansprak.

Ritt till begransning

Du har ritt att begira att var behandling av dina personuppgifter begrinsas. Om du exempelvis begir rittelse eftersom du anser att
personuppgifterna vi behandlar ér felaktiga kan du begira en begrinsad behandling under den tid vi behéver £6r att kontrollera huruvida
personuppgifterna dr korrekta.
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Om, och niir, vi inte lingre behover dina personuppgifter for de faststallda dndamalen é4r var rutin normalt att uppgifterna raderas. Om du
behover personuppgifterna for att kunna faststilla, gora gillande eller forsvara rittsliga ansprak, kan du begira begrinsad behandling av
uppgifterna hos oss. Det innebir att du kan begira att vi inte rensar och raderar dina uppgifter.

Om du har gjort en invindning mot personuppgiftsbehandling vi gér med stod av en intresseavvigning som rittslig grund kan du begira
begransad behandling under den tid vi behéver for att kontrollera huruvida vara berittigade intressen viger tyngre dn dina intressen av att fa
uppgifterna raderade.

Om behandlingen har begrinsats enligt ndgon av situationerna ovan far vi bara, utéver sjalva lagringen, behandla uppgifterna for att faststalla,
gora gillande eller forsvara rittsliga ansprak, for att skydda nagon annans rittigheter eller ifall du har limnat ditt samtycke.

Ritt att gora invindning mot viss typ av behandling
Du har alltid en ratt att invinda mot all behandling av personuppgifter som bygger pa en intresseavvigning. Du har ocksa alltid ritt att slippa
direktmarknadsforing.

Ritt till dataportabilitet

Du har som registrerad ratt till dataportabilitet (6verféring av personuppgifter) om vir ritt att behandla dina personuppgifter grundar sig
antingen pa ditt samtycke eller fullgérande av ett avtal med dig. En férutsittning for dataportabilitet dr att 6verforing ar tekniskt mojlig och
kan ske automatiserat.

Hantera dina réttigheter

Ansokan om registerutdrag eller om du vill aberopa nagon av dina andra rittigheter ska vara skriftligt och egenhindigt undertecknad av den
utdraget avser. Vi kommer besvara dina 6nskemdl utan onddigt dréjsmal och senast inom 30 dagat. E-posta till vilhelmsro@pvilhelmsro.se.
Mailet ska 1 mojligaste man skickas frain den mailadress du dr registrerad med hos Vilhelmsro.

16. Tillsynsmyndighet
Datainspektionen dr ansvarig myndighet f6r att 6vervaka tillimpningen av lagstiftningen kring dataskydd. Om du anser att vi agerar felaktigt
kan du kontakta Datainspektionen, se www.datainspektionen.se

17. Andring av denna integritetspolicy
Vilhelmsro forbehaller sig ratten att revidera denna integritetspolicy fran tid till annan. Datumet for den senaste dndringen anges i slutet av
integritetspolicyn. Om vi gér nagra andringar i integritetspolicyn kommer vi att publicera dessa dndringar pa webbplatsen. Du rekommenderas
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darfor att lasa denna integritetspolicy regelbundet for att uppmirksamma eventuella dndringar. Om vi andrar integritetspolicyn pa ett sitt som
vasentligt skiljer sig fran vad som angavs nir ditt samtycke samlades in, kommer vi att underritta dig om dessa forandringar och vid behov be
dig om att pa nytt samtycka till Vilhelmsros personuppgiftsbehandling.
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18. Oversikt av Vilhelmsros personuppgiftsbehandlingar

Personuppgiftsbehandling | Syftet Kategorier person- Kategorier av Rittslig grund Lagringstid
med behandlingen uppgifter registrerade
Kép av tjanst via nigon av Leverera tjansten Namn, adress, e-post och | Kunder Avtal Avtalstiden + 5 ér
vara kanaler telefonnummer
Anmilan il tjdnster t ex Kunder, potentiella
utbildning, seminarier, kunder
nyhetsbrev
Marknadsféring Erbjuda tjinster Namn, adress, e-post Kunder, potentiella Samtycke 5 ar
kunder, arbetssokande
Kundirenden/ Loggning i Namn, adress Kunder Rittslig forpliktelse Handlingarna raderas ej.
support irendehanteringssystem Sparas enligt SolLi 2 ar
och atersidnds direfter till
socialtjiansten.
Sparas enligt HSL 1 10 ar
och atersidnds direfter till
socialtjinsten.
Anmilan om Sakerstilla att man inte far i sig | Kansliga uppgifter rom Kunder Samtycke Under avtalstiden + 1
allergier/specialkost sadant man inte til halsa ménad
Fakturering Skicka faktura till kunder Namn, adress Kunder Avtal Avtalstiden och 7 ar
Leverantorsreskontra Képa vara/tjinst Namn, adress Leverantorer Avtal, rittslig 7 ar
forpliktelse
Sekretessavtal Sakerstilla sekretesskyddet Kontaktuppgifter Leverantorer Rittslig forpliktelse Sekretessavtal raderas
gentemot klienter och Konsulter inte i syfte att kunna
verksamheten bevisa paskrift vid
eventuell brottsmisstanke
som inkommer efter det
att avtalsforhallandet har
upphort.
Bokslut Uppritta bokslut Namn Kund och leveranttr Rittslig forpliktelse Avtalstid + 10 ar
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Personuppgiftsbehandling | Syftet Kategorier person- Kategorier av Rittslig grund Lagringstid
med behandlingen uppgifter registrerade
Bakgrundskontroll med Sakerstilla limplighet vid Kontaktuppgifter, Arbetssckande Rittslig forpliktelse Belastningsregister
utdrag fran anstillning av personal personnummer, kinsliga raderas inte 1 syfte att
belastningsregister och uppgifter om eventuella kunna bevisa vid
misstankeregister gillande domar eller misstanke eventuell brottsmisstanke
HVB-hem om valds och/eller som inkommer efter det
sexualbrott att rekryteringsprocessen
upphort.
Kontakt med facket Information till/fran facklig Namn och i Arbetssokande Rittslig forpliktelse Sa linge eventuell tvist
och/eller organisation vid eller infér forekommande fall da pégar till dess att den
arbetsgivarorganisation eventuell facklig férhandling det behovs fodelsedata vunnit laga kraft dvs till
dess att den ¢j dr lingre
nédvindig for att styrka
saklig grund.
Ansokningshandlingar och Underlitta och kvalitetssikra Namn, adress, Arbetssokande Rittslig forpliktelse Sd linge det dr
minnesanteckningar vid rekryteringsprocessen telefonnummer, e-post, nédvindigt for
rekrytering och personnummer, kinsliga ans6kningsforfarandet
intresseanmalningar om uppgifter vid intervju for att styrka saklig
tjanst samt referenstagning grund.
Samtycke Under
rekryteringsprocessen + 1
ar
Kompetensvirdering Administrera anstillda, Namn, personnummer, Arbetssokande Rittslig forpliktelse S4 linge det dr
sakerstilla ritt kompentens adress, omdomen noédvindigt f6r
genom att kontrollera rena ans6kningsforfarandet
faktauppgifter exempelvis for att styrka saklig
utbildning, grund.
arbetslivserfarenhet, betyg,
samt virderande omdémen
fran utvecklingssamtal
Kontakt via telefon, chat, Underlag samt fullgérande f6r | Kontaktuppgifter, Alla kategorier Intresseavvigning 2 ar
mail, sociala media aterkontakt, avtal ljudinspelningar Avtal
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Personuppgiftsbehandling | Syftet Kategorier person- Kategorier av Rittslig grund Lagringstid
med behandlingen uppgifter registrerade

Backup av server Sikerstilla tillgang till data 1 Alla kategorier av Alla kategorier Avtal + 6 manader
hindelse av avsiktlig eller personuppgifter intresseavvigning

oavsiktlig férlust

For ovriga policys inom nirliggande omraden, se Vilhelmsros I'T-policy samt Arbetsmiljé - Informationssidkerhetspolicy.

Denna policy ir upprittad och godkind av Vilhelmsros forestindare Lena Rydman 2018-05-25.

Uppdaterad 2020-09-25.

15




